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SKOLA ZVLADANI ODPORU A NAMITEK

PRIHLASENi NA TRENINK ON-LINE

https://www.treninky.cz/trenink/skola-zvladani-odporu-a-namitek-32

Ve spolupraci s ab connectia s r.o.
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@ MAXIMALNi POCET 3 \ UROVEN KURZU y 8\ CASOVA NAROENOST

O cem trénink bude

Situace, které dnes povazujete za projev nesouhlasu a nezajmu budete povazovat za prilezitost k dalSimu
jednani! Ziskate souhlas protistrany tam, kde byste dnes prestali vyjedndvat.

Jste obchodnik, manazer nebo ridite projekt? Potfebujete umét presvédcit a primét protistranu, aby koupila vasi
myslenku?

Tento trénink je postaven na nami vyvinutém a v praxi pouzivaném modelu CORA:

- stanoveni cilé ve vztahu,

- poloZeni otdzek = vyvolani reakce ,

- pouziti protireakce v podobé argumentd.

Timto tréninkem dostanete prakticky navod, jak ziskat "protivnika" na svou stranu.

Co pouzijete v praxi

- Ziskané navody na tréninku ihned vyzkousite, tim padem je dokazete obratem pouzit v praxi.

- Situace, které dnes povazujete za projev nesouhlasu a nezajmu budete povazovat za prilezitost k dalSimu
jednani!

. Ziskate souhlas protistrany tam, kde byste dnes prestali vyjednavat.
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Na co se zamérime

PopiSeme si situace, kdy vznika odpor pfi jednani
Pochopite motivy jednani protistrany

Ziskate preventivni postupy pro minimalizaci odporu
Vytvorite databanku odporu a namitek

Sestavite proti argumentaci pro vasi praxi

Nacvi¢ime reédlné situace

Jesté ziskate

Ziskate prakticky navod jak zvladat reakce protistrany

Tréninkové materialy v tisténé podobé

Kdo Vas bude trénovat

Gerhard Mendrok, MBA

to smés selského rozumu a zkusenosti svych i jinych. To vSe smichano se
zakladni teorii. Proto jsou dovednosti a znalosti z mych program{ vzdy ihned
pouZzitelné v praxi. Mam na zfeteli vzdy Vas konkrétni uzitek. Vasim pfinosem i
mym cilem je tedy méfitelny posun vpred. Snad proto mam vérné klienty.
Budu rad, kdyz to budete i Vy.

Realizace projekt(l pro: CSOB Leasing a.s., CSOB Pojistovna a.s,Ceskoslovenské
obchodné banka a.s., UNIQA pojistovna a.s., Tatra banka a.s., Allianz Slovenska
poistovna, a.s., Ceska pojistovna a.s., Raiffeisen stavebni spofitelna, J&T
BANKA a.s., Unimarco a.s., AXA pojisStovna, CAPITOL akciové spolo¢nost,
Kapitol finan¢ni poradenstvi a.s., ASA, Modra Pyramida stavebni spofitelna,
Generali Slovensko, UNION poistoviia, IZOLAS - Saint Gobain, Kooperativa
pojistovna, a.s., Vienna Inshurance Group
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Ucastnici tohoto kurzu si koupili také

Priprava call centra na kampan

Trénink je zaméren na zvyseni G¢innosti kampani, které firma realizuje do portfolia/lkmene svych klientd.



